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Kinh gui quy khach hang:

Thanh PhG Garden Grove thira nhan dai dich COVID-19 ¢6 anh hudng I16n dén cOng dong cua chung ta.
Tu thang Ba, 2020 dén thang Mudi Hai, 2021, Thanh Phg, theo luat cua Ti€u Bang, tam dirng viéc tat
nudc vi khong tra hda dan va mién tat cd cac khoan 1€ phi cham trd hda dan cho cac truang muc ¢ ng
qud han trong thdi gian nay. Vao ngay 31 thang Mudi Hai 2021, Iénh tam c8m t&t nuGc clia Tiéu Bang
California da két thdc. Thanh PhG Garden Grove da kéo dai khoang thgi gian nhan dao nay so vdi yéu
cau clia Ti€u Bang khi ti€p tuc cung cdp nudc cho nhifng khach hang cé trudng muc trong tinh trang ng
quéa han va mién cac khoan I€ phi cham tra hda don. Bat dau tir ngay 9 thdng Giéng, 2023, Thanh Phd
sé trd lai tat nudc theo Nghi Quyét S6 9609-20 clia Thanh PhG va Chinh Séch Tat Dich Vu Cap Nudc.
Quy vi ¢ thé xem ban sao clia Chinh Sach nay tai https://ggcity.org/finance/sb-998-information.

K& tir ngay 1 thang Mudi Mdt, 2022, s6 ng qua han trong trwong muc ctia quy vi la $------ . Hay
nhanh chong trd s6 ng nay trudc ngay dén han ----- dé tranh bj tinh 18 phi chdm trd hda don va/hoéc bi
tat nudc. Ching toi hiéu rdng viéc trd hét sd tién ng trong truang muc clia quy vi cd thé 1a rat khé khan.
Né&u quy vi khdng thé trd hét s6 nd qua han trong truang muc, vui 10ng lién lac véi Ban Lap Hoa Pon
Nudc theo sb 714-741-5078 dé dudc sap x&p tra gép. Quy vi cling co thé vao trang mang cla chung toi
tai https://ggcity.org/finance/sb-998-information d€ tim hi€u vé cac chuong trinh ho trg bd sung va céc
nguon trg giup khac.

DE& biét théng tin vé chuong trinh hd trg dich vu nudc cho gia dinh cé Igi tic thap, hdy ghé vao
csd.ca.gov/waterbill hodac goi 866-675-6623.

Néu quy vi c6 thdc méac vé thu nay, vui Iong gui email tGi finance-billing@ggcity.org hodc goi Ban Lap
Héa Don Nudc theo s6 (714) 741-5078.

Cam on quy vi,

Ban Lap Hoa Dan Nudc
SO TAI CHINH

Pé doc thu nay bang Tiéng Viét, vui long ghé vao trang mang cda Thanh Phé tai:
https://ggcity.org/finance/water-billing

Para ver esta carta en espaiiol, visite el sitio web de la Ciudad:
https://ggcity.org/finance/water-billing
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	Thành Phố Garden Grove thừa nhận đại dịch COVID-19 có ảnh hưởng lớn đến cộng đồng của chúng ta. Từ tháng Ba, 2020 đến tháng Mười Hai, 2021, Thành Phố, theo luật của Tiểu Bang, tạm dừng việc tắt nước vì không trả hóa đơn và miễn tất cả các khoản lệ phí...

